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Definitie ‘Multiprobleemgezinnen’

(Multi-)problem Families

“... the problem family is
hard to define, but easy to recognize.”

““... is een gezin dat kampt met een
chronisch complex van socio-
economische en psychosociale
problemen waarvan de betrokken
hulpverleners vinden dat het
weerbarstig is voor hulp.”

Philp & Timms (1957, p. 7), Ghesquiere (1993, p. 42)
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‘Definitie’ ‘Multiprobleemgezinnen’

Overkoepelende kenmerken: Accumulatie van elkaar beinvloedende
problemen; Chronische, transgenerationele problemen; Minder in staat
problemen op te lossen; Eerdere vormen van hulp hadden weinig effect;
Perspectief van de hulpverlener: gezinnen weerbarstig voor hulp

V... dat het concept ‘multi-problem gezin’ het resultaat is van een sociaal
constructieproces en niet een objectieve entiteit of diagnostische
categorie” (Baartman, 2019, p. 46)

Stigmatiserend (Verhallen, 2013)

Gezinnen met meervoudige en complexe problemen
(Knot-Dickscheit & Knorth, 2019)
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Gezinnen met meervoudige en complexe problemen

Meervoudige, chronische en complexe problemen; socio-economische en
psychosociale problemen (Dekovi¢ & Bodden, 2019)

Psychiatrische problematiek (Boer & viak, 2019)

Verslaving (Van der Meer-Jansma, Lamberts, & Van Ooyen-Houben, 2019)

LVB (Drost, Brada, & Luiten, 2019)

Migratieachtergrond (steketee & Pels, 2019)
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Prevalentie

Schattingen
o 3-5% (201 1) 70.000-116.000 gezinnen (Van den Berg & De Baat, 2012, p. 97)

@) 0,340/0 (2017) 25.896 gezinnen (Kann-Weedage, Zoon, Addink, van Boven, Berger, &
de Wilde, 2017)
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. Knot-Dickscheit en E.J. Knorth (red.)
Gezinnen met meervoudige en
complexe problemen

Theorie en praktijk

“Er zijn geen goede of foute
oplossingen, alleen maar betere
of slechtere.” (Baartman, 2019, p. 47)

ORTHO
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Wie dient geholpen te worden?
Kunnen we helpen?
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Gezinnen en kinderen! Kunnen we hen helpen?

Intensieve Pedagogische Thuishulp Programma’s (IPT's)
= Thuis (outreachend)
= Korte duur én langdurig*

Intensiever als reguliere ambulante zorg

Gericht op het hele gezin (systeemgericht)

Gericht op voorkomen van uithuisplaatsing

Opstellen van werkdoelen gezamenlijk met gezin

= Pedagogische doelstelling*
(Van den Bogaart & Wintels, 1988; *Loeffen, 2004)

= Mix van theoretische stromingen en benaderingen:
systeemtheorie, contextuele benadering, leertheorieén,
oplossingsgericht werken
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Gezinnen en kinderen! Kunnen we hen helpen?

a

Vaak onvoldoende bewijskracht en kleine effecten (Howerda et al., 2014)

O

Beperkte uitkomsten m.b.t. opvoedingsvaardigheden en
QEZinSfU nctioneren (Jansen, Rijneveld, & Evenboer, 2019)

O

Bij afsluiting hulp aanzienlijke problematiek bij kinderen
(Van Assen, Knot-Dickscheit, Post, & Grietens, 2019; Veerman et al., 2005; Knorth, Knot-Dickscheit, &
Thoburn, 2015)

a IPT voorkomt in vergelijkingen met reguliere zorg gemiddeld

genomen uithuisplaatsing op lange termijn niet (van assen, knot-Dickschetit,
Post, & Grietens, 2019)

o Interventies die wel enige bewijskracht hebben zijn: Families First
(Veerman & Tonjes, 2019), Intensieve Ambulante Gezinsbehandeling (Lekkerkerker,

2019), Gezin Centraal (Metselaar, Van Dam, & Van Bemmel, 2019), 10’ voor Toekomst
(Tausendfreund & Van Driel, 2019)
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Mogelijke verklaringen van beperkte effecten: aanbod

versus behoeften (1)

o Niveau van vragen versus niveau van basisvaardigheden
(Van den Berg, Van der Groot, & Jansen, 2008)

o Ouders versus kind en systeem (metselaar, 2011; Tausendfreund,
Metselaar, Conradie, Schipaanboord, De Groot, Knot-Dickscheit, Grietens, & Knorth 2015;
Busschers & Boendermaker, 2015)

o Missende gedegen probleemanalyse en prioritering (knorth
& Knot-Dickscheit, 2019)

o Opvoedings- versus praktische, psychiatrische en
integ rale hUlp (Knorth & Knot-Dickscheit, 2019, Ploeg & Wanders-Mulder, 2019)
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Mogelijke verklaringen van beperkte effecten: aanbod

versus behoeften (2)

o Kortdurend versus langdurig aanbod (knorth & knot-Dickscheit, 2019;
BPSW, NIP, & NVO, 2015; Tausendfreund, 2015)

o Reactief en episodisch versus proactief (chaffin, Bard, Hecht, &
Silovsky, 2011)

o Standaardisering versus flexibiliteit (thoburn, 2019)
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Nieuwe ontwikkelingen qua aanbod

1 . K' nder' en JeugdCOaCh | ng (van Assen, Knot-Dickscheit, Post &

Grietens, 2019)

2. KINGS (K|nd In GeZOnd SYSteem) (Ploeg & Wanders-Mulder,

2019; Harder, Knot-Dickscheit, Huyghen, 2018)
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Kinder- en Jeugdcoaching

(Van Assen, Knot-Dickscheit, Post, & Grietens, 2019)

Werkwijze

> Parallel aanbod: naast gezinscoaching

> Op indicatie

> Kinder- en Jeugdcoach als vertrouwenspersoon voor kind

Technieken en hulpmiddelen

Leeftijdsadequaat gesprekken voeren

Praktische ondersteuning (bijvoorbeeld huiswerk)

Leren en ontwikkelen van vaardigheden en competenties
Omgang met gedachten en emoties

Werkbladen, activiteiten en spelmateriaal

v VvV VvV VvV Vv

Promotieonderzoek Arjen van ASSEN ((Co-)Promotoren: Grietens, Post, Knot-Dickscheit)
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Kind In Gezond Systeem (KINGS)

(Ploeg & Wanders-Mulder, 2019, p. 439)

Doelgroep
= kinderen met ernstige gedragsproblemen en hun ouders

= slachtoffer van ingrijpende interpersoonlijke gebeurtenissen (bijv. huiselijk
geweld, seksueel misbruik, verwaarlozing of pesten)

Doelen
= traumaverwerking

= vergroten van de sensitiviteit, responsiviteit en opvoedvaardigheden van de
ouders

= Veilig terug kunnen keren naar gezond (gezins)systeem

Fasering

= drie fases, waarbij het kind steeds een fase ‘achterloopt’ op de ouder: 1)
psycho-educatie, motivatie en vaardigheden; 2) traumaverwerking; 3)
integratie

Onderzoek
. SOphie Thasing ((Co-)promotoren: Harder, Van Yperen, Knot-Dickscheit & Huyghen)
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Wie dient geholpen te worden?
Kunnen we helpen?

volgens hulpverleners
zijn gezinnen weerbarstig
voor hulp
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= Algemeen en specifiek werkzame factoren (BPSW, NIP, & NVO, 2015)
= Richtlijn (van der Steege, 2019)

= Werkzame elementen (Van Yperen, Scholte, & Visscher, 2019)
= Samen1lPlan (Boelhouwer, Aukes, & Loykens, 2019)

= Systeemgericht werken (Busschers & Boendermaker, 2019)

= Werken met multiple allianties (Pijnenburg, De Greef, Scholte, & Van
Hattum, 2019)

= Hulpverleningsteams met flexibele aanpak (Thoburn, Knorth, & Knot-
Dickscheit, 2019)

Er is kennis aanwezig, wel we dienen deze te benutten!
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Algemeen werkzame factoren

Voorbeelden:

= aansluiten bij de motivatie van de cliént; goede
kwaliteit van de relatie client-behandelaar; een goede
structurering van de interventie (duidelijke doelstelling,
planning en fasering); een goede *fit’ van de aanpak met
het probleem en de hulpvraag; uitvoering van de
interventie zoals deze uitgevoerd hoort te worden;
professionaliteit (goede opleiding en training) van de
behandelaar; goede werkomstandigheden van de
behandelaar (zoals draaglijke caseload, goede
ondersteuning, veiligheid van de hulpverlener).

(Van Yperen, Van der Steege, Addink, & Boendermaker, 2010, p. 14)
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Specifiek werkzame factoren bij GMCP esw, nip,

& NVO, 2015)

De hulp is intensief en langdurend
De omgang met het gezin is praktisch van aard

De hulp wordt in de leefomgeving van het gezin
aangeboden

Er is aandacht voor de brede sociale omgeving en het
sociale netwerk van het gezin

Alle gezinsleden krijgen hulp

Goede samenwerking (ketenaanpak)
Eén vaste hulpverlener

Eén gezin één plan

(BPSW, NIP, & NVO, 2015)
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Richtlijn ‘Multiprobleemgezinnen’

Herziene versie komt er aan met o.a.:
. Verandering van naam (!)
. Interventies
. Theoretische onderbouwing aangepast/uitgebreid
. Kind centraler; BIC-model
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Sa m e |1 1 P I a n (Boelhouwer, Auke, Loykens, 2019)

= Online hulpmiddel en methodiek ter

ondersteuning van samenwerking tussen
gezin, sociaal netwerk en hulpverlener en P~
hulpverleners onder elkaar (i

EEEN
Perspectieven, doelen en acties worden Q[://’
gezamenlijk met elkaar opgesteld, gedeeld en
verantwoordelijkheden afgesproken SamenlPlan.nl

= Gezin is eigenaar van het plan

= Doel: effectief en efficiént hulp verlenen

(Boelhouwer, Auke, Loykens, 2019)
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Calamiteitenrapport

De veiligheid van kinderen wordt niet adequaat geborgd
De zorg en ondersteuning in het vrijwillig kader is vaak te lang te
vrijblijvend

Professionals herkennen chronische problematiek niet of
handelen daar niet naar.

‘eigen kracht’ wordt systematisch overschat

Kwetsbare gezinnen vallen na een periode van intensieve zorg
vaak weer terug.

Veiligheidsrisico’s voor kinderen blijven bestaan.

Professionals zijn weinig bekend met verschillende vormen van
zorg mijden en herkennen dit ook vaak niet als
gedragspatroon.

(Samenwerkend Toezicht Jeugd/Toezicht Sociaal Domein, 2016)
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Gemeenten! Kunnen we hen helpen?

= Monitoren - niet alleen op kosten, wel op kwaliteit
= Stel verwachtingen bij:

- Gezinnen met meervoudige en complexe problemen zullen er altijd
zijn en er is verschil in visie en aanpakken (Baartman, 2019)

- "Dit alles zou tot bescheidenheid moeten manen, bijvoorbeeld ten
aanzien van de eigen competentie, ten aanzien van de te verwachten
effecten van beleid, en in het bijzonder in het oordeel over degenen

wier werk het is zorg te verlenen aan zorgwekkende gezinnen.”
(Baartman, 2019, p. 47)

= Luister naar professionals en elkaar en heb vertrouwen
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Gemeenten! Kunnen we hen helpen?

Veel breder dan alleen op gemeente niveau:

Maak langdurige en flexibele aanpak mogelijk

Pak armoede aan en geef hulpverleners daarin meer
speelruimte

Creéer en context van vertrouwen
Betaal adequaat

Dragelijke caseload; ruimte en mogelijkheden tot scholing,
intervisie en supervisie; veilige werkomgeving (geen
afreken-, wel leercultuur); samenstelling van teams;
ervaring en kennis

De beste hulpverleners voor GMCP
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Suzanna Jansen (Het Pauperparadijs):

... dit verhaal zal voorlopig
geen einde nemen.’

). Knot-Dickscheit en E.). Knorth (red.)
Gezinnen met meervoudige en
complexe problemen

Theorie en praktijk

ORTHO
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